
75.98% Originality 24.02% Similarity 245 Sources

Doc vs Internet

Web sources: 243 sources found

1. http://eprints.undip.ac.id/15539/1/Fabiola.pdf 17.18%
2. http://repository.unhas.ac.id/bitstream/handle/123456789/1206/SKRIPSI-%20SINAR%20EMBON%… 5.76%
3. http://repositori.uin-alauddin.ac.id/820/1/SKRIPSI%20ATIFAH%20RIDHAWATI.pdf 3.51%
4. http://prodipps.unsyiah.ac.id/Jurnalmm/images/Jurnal/vol.4/vol.4.no.2/11.%2098-107.%20Hasballa… 2.66%
5. https://contohskripsikoe.blogspot.com/2014/09/skripsi-ekonomi-akuntansi-terbaru-2012.html 2.31%
6. https://putusuardiana.blogspot.com/2014/12/kecerdasan-emosional-eq.html 1.78%
7. http://rafirirosento.blogspot.com/2015/07/pengaruh-motivasi-kinerja-karyawan.html 1.76%
8. http://www.jurnalefektif.janabadra.ac.id/wp-content/uploads/2016/04/artikel-5.pdf 1.63%
9. http://eprints.ums.ac.id/38963/1/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf 1.59%
10. https://francichandra.wordpress.com/2010/04/30/pengaruh-motivasi-dan-lingkungan-kerja-terhada… 1.55%
11. http://teori-mgt-ian.blogspot.com/2011/01/hubungan-kecerdasan-intelektual-dan_20.html 1.49%
12. http://organisasiperilaku.blogspot.com/2013/04/makalah-perilaku-organisasi.html 1.43%
13. http://mtsmustaqim.blogspot.com/2013/05/skripsi-pengaruh-gaya-kepemimpinan-dan.html 1.39%
14. https://docplayer.info/35297754-Editors-thank-you-note.html 1.27%
15. http://theorymanajemendanorganisasi.blogspot.com/2015/12/kinerja.html 1.25%
16. https://martinyunianto.wordpress.com/manajemen-sumber-daya-manusia-dan-perkembangan-glob… 1.21%
17. http://jurnal.umrah.ac.id/wp-content/uploads/gravity_forms/1-ec61c9cb232a03a96d0947c6478e52… 1.18%
18. http://puterahalong.blogspot.com/2016/10/skripsi-peningkatan-kualitas-dan.html 1.16%
19. https://widiastutidyah.wordpress.com/2011/01/20/makalah-dampak-stres-dan-tingkat-kepuasan-ke… 1.14%
20. http://etheses.uin-malang.ac.id/2132/6/08510001_Bab_2.pdf 1.14%
21. http://st293545.sitekno.com/article/135452/analisis-rasio-laporan-keuangan-terhadap-kinerja-keua… 1.14%
22. http://wardahcheche.blogspot.com/2013/05/prestasi-kerja.html 1.14%
23. https://widiastutidyah.wordpress.com/2011/01/21/makalah-kerjasama-tim-dan-partisipasi-dalam-m… 1.14%
24. http://eprints.dinus.ac.id/17163/1/jurnal_15641.pdf 1.06%
25. http://repository.ump.ac.id/4176/3/ISROI%20PRATAMA%20BAB%20II.pdf 1.04%
26. https://eprints.uns.ac.id/5603/1/131360608201012541.pdf 1.04%
27. http://tipulu-twt.blogspot.com/2009/10/analisis-pengaruh-kemampuan-kerampilan.html 1.02%
28. http://teori-mgt-ian.blogspot.com/2011/01/pengertian-kinerja_20.html 1%
29. https://pokjawascilacapblogcom.wordpress.com/2010/07/09/kemadrasahan 1%
30. http://eprints.undip.ac.id/23032/1/SKRIPSI_C2A003074.pdf 1%
31. http://meitanurmawanti83.blogspot.com/2015/01/pentingnya-kerja-sama-terhadap-kinerja.html 1%
32. https://cicasjourney.wordpress.com/2014/10/27/review-jurnal-pengaruh-kepuasan-kerja-terhadap-k… 1%
33. https://www.slideshare.net/raisaswin/penilaian-kinerja-pegawai 1%
34. https://ahditunggal.wordpress.com/2014/10/26/makalah-pengaruh-gaya-kepemimpinan-terhadap-k… 0.92%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

http://eprints.undip.ac.id/15539/1/Fabiola.pdf
http://repository.unhas.ac.id/bitstream/handle/123456789/1206/SKRIPSI-+SINAR+EMBON+BULAN.pdf?sequence=2
http://repositori.uin-alauddin.ac.id/820/1/SKRIPSI+ATIFAH+RIDHAWATI.pdf
http://prodipps.unsyiah.ac.id/Jurnalmm/images/Jurnal/vol.4/vol.4.no.2/11.+98-107.+Hasballah.pdf
https://contohskripsikoe.blogspot.com/2014/09/skripsi-ekonomi-akuntansi-terbaru-2012.html
https://putusuardiana.blogspot.com/2014/12/kecerdasan-emosional-eq.html
http://rafirirosento.blogspot.com/2015/07/pengaruh-motivasi-kinerja-karyawan.html
http://www.jurnalefektif.janabadra.ac.id/wp-content/uploads/2016/04/artikel-5.pdf
http://eprints.ums.ac.id/38963/1/NASKAH+PUBLIKASI.pdf
https://francichandra.wordpress.com/2010/04/30/pengaruh-motivasi-dan-lingkungan-kerja-terhadap-prestasi-kerja-guru
http://teori-mgt-ian.blogspot.com/2011/01/hubungan-kecerdasan-intelektual-dan_20.html
http://organisasiperilaku.blogspot.com/2013/04/makalah-perilaku-organisasi.html
http://mtsmustaqim.blogspot.com/2013/05/skripsi-pengaruh-gaya-kepemimpinan-dan.html
https://docplayer.info/35297754-Editors-thank-you-note.html
http://theorymanajemendanorganisasi.blogspot.com/2015/12/kinerja.html
https://martinyunianto.wordpress.com/manajemen-sumber-daya-manusia-dan-perkembangan-global
http://jurnal.umrah.ac.id/wp-content/uploads/gravity_forms/1-ec61c9cb232a03a96d0947c6478e525e/2015/09/NONY-SUNARTY-PDF.pdf
http://puterahalong.blogspot.com/2016/10/skripsi-peningkatan-kualitas-dan.html
https://widiastutidyah.wordpress.com/2011/01/20/makalah-dampak-stres-dan-tingkat-kepuasan-kerja-terhadap-kinerja-karyawan
http://etheses.uin-malang.ac.id/2132/6/08510001_Bab_2.pdf
http://st293545.sitekno.com/article/135452/analisis-rasio-laporan-keuangan-terhadap-kinerja-keuangan-pada-yayasan-perintis-29-semarang-tahun-2006-2013.html
http://wardahcheche.blogspot.com/2013/05/prestasi-kerja.html
https://widiastutidyah.wordpress.com/2011/01/21/makalah-kerjasama-tim-dan-partisipasi-dalam-meningkatkan-kinerja-karyawan
http://eprints.dinus.ac.id/17163/1/jurnal_15641.pdf
http://repository.ump.ac.id/4176/3/ISROI+PRATAMA+BAB+II.pdf
https://eprints.uns.ac.id/5603/1/131360608201012541.pdf
http://tipulu-twt.blogspot.com/2009/10/analisis-pengaruh-kemampuan-kerampilan.html
http://teori-mgt-ian.blogspot.com/2011/01/pengertian-kinerja_20.html
https://pokjawascilacapblogcom.wordpress.com/2010/07/09/kemadrasahan
http://eprints.undip.ac.id/23032/1/SKRIPSI_C2A003074.pdf
http://meitanurmawanti83.blogspot.com/2015/01/pentingnya-kerja-sama-terhadap-kinerja.html
https://cicasjourney.wordpress.com/2014/10/27/review-jurnal-pengaruh-kepuasan-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-dan-kepuasan-pelanggan-pada-rumah-sakit-swasta-di-kota-denpasar
https://www.slideshare.net/raisaswin/penilaian-kinerja-pegawai
https://ahditunggal.wordpress.com/2014/10/26/makalah-pengaruh-gaya-kepemimpinan-terhadap-kinerja-dan-dan-kepuasan-kerja-pegawai
http://www.epsikologi/
https://corp.unicheck.com/


35. https://text-id.123dok.com/document/7q05k0vy-pengaruh-desain-pekerjaan-terhadap-prestasi-kerj… 0.9%
36. http://ojs.umsida.ac.id/index.php/JBMP/article/download/1098/726 0.9%
37. https://docplayer.info/36453655-Analisis-pengaruh-gaya-kepemimpinan-motivasi-dan-disiplin-kerja… 0.86%
38. https://docplayer.info/47039594-Pengaruh-kepuasan-kerja-dan-komitmen-organisasi-terhadap-orga… 0.86%
39. https://artikelkuliahkita.blogspot.com/2017/04/hubungan-antara-gaya-kepemimpinan.html 0.86%
40. http://eprints.dinus.ac.id/17126/1/jurnal_15488.pdf 0.86%
41. http://sdmberkualitas.blogspot.com/2016/06/pengaruh-kepuasan-kerja-dan-loyalitas.html 0.86%
42. http://classmanajemen.blogspot.com/2016/03/makalah-teori-organisasi-pengaruh-gaya.html 0.86%
43. http://metrix-edu.blogspot.com/2012/04/pengaruh-kecerdasan-emosional-motivasi.html 0.84%
44. http://lib.unnes.ac.id/18042/1/7350407081.pdf 0.78%
45. http://jasa-guru.blogspot.com/2011/06/perubahan-budaya-organisasi-sekolah.html 0.78%
46. https://www.thefreelibrary.com/Too+intelligent+for+the+job%3f+The+validity+of+upper-limit+cogn… 0.76%
47. https://dedetrinopran19.blogspot.com/2015/06/contoh-proposal-penelitian.html 0.69%
48. https://jurnal-sdm.blogspot.com/2009/07/prestasi-kerja-penegertian-penilaian.html 0.69%
49. https://teknologikinerja.wordpress.com/2008/05/06/pengaruh-motivasi-terhadap-peningkatan-kiner… 0.69%
50. http://repository.usu.ac.id/bitstream/handle/123456789/23626/Chapter%20II.pdf;sequence=4 0.67%
51. http://staffnew.uny.ac.id/upload/132309681/penelitian/PENGARUH+EI+TERHADAP+PRESTASI… 0.63%
52. http://fandiprasetiyo.blogspot.com/2014/02/teor-teori-prestasi-kerja.html 0.63%
53. http://staff.uny.ac.id/sites/default/files/penelitian/Arum%20Darmawati,%20SE.,MM./PENGARUH… 0.63%
54. https://inoysupertramp.blogspot.com/2017/01/makalah-kinerja-karyawan.html 0.61%
55. http://eprints.undip.ac.id/42894/1/ANANTO.pdf 0.59%
56. http://ap.fip.um.ac.id/wp-content/uploads/2017/08/ARTIKEL-DWI-INDRA-KUSUMANINGTYAS.pdf 0.57%
57. http://eprints.dinus.ac.id/17586/1/jurnal_14893.pdf 0.57%
58. https://konsultasiskripsi.com/category/manajemen/page/2 0.55%
59. http://mivans17.blogspot.com/2014/01/pengaruh-motivasi-kompetensi.html 0.55%
60. http://mmt.its.ac.id/download/SEMNAS/SEMNAS%20XXII/MI/02.%20Prosiding%20Didi%20Asm… 0.51%
61. https://kelompok28bbgr.wordpress.com/2011/06/30/karya-tulis-ilmiah-pengaruh-kecerdasan-emos… 0.49%
62. http://contohaku1.blogspot.com/2014/04/skripsi-manajemen-pengaruh-kompetensi_2.html 0.49%
63. https://yesipradita.wordpress.com/2014/01/06/makalah-iqeq-dan-sq 0.47%
64. http://dwihayulestari.blogspot.com/2014/02/perbedaan-iq-sq-eq-dan-esq.html 0.47%
65. http://khairilanwarsemsi.blogspot.com/2011/11/kecerdasan-emosional-dan-pengaruhnya.html 0.47%
66. https://id.123dok.com/document/eqov7e0z-kecerdasan-emosional-siswa-anggota-geng-kelas-xi-ii… 0.47%
67. http://jajangruhita.blogspot.com/2012/12/v-behaviorurldefaultvmlo.html 0.47%
68. http://putusutrisna.blogspot.com/2011/02/hubungan-antara-kecerdasan-intelektual.html 0.47%
69. http://digilib.uinsby.ac.id/23027/2/Afi%20Nur%20Rohmah_B73214057.pdf 0.45%
70. https://www.gomarketingstrategic.com/pengertian-prestasi-kerja-menurut-para-ahli 0.45%
71. http://arikapanggayo.blogspot.com/2012/10/pengaruh-motivasi-terhadap-kinerja_6126.html 0.45%
72. http://jokoloveriska.blogspot.com/2016/01/contoh-skripsi-analisa-pengaruh.html 0.45%
73. http://jokoloveriska.blogspot.com/2016/01/contoh-skripsi-pengaruh-motivasi-kerja.html 0.45%
74. http://new-campuran.blogspot.com/2010/08/kemampuan-kerja-karyawan.html 0.43%
75. https://bundaliainsidi.blogspot.com/2013/03/kemampuan-kerja-karyawan.html 0.43%
76. http://jurnal.stieama.ac.id/index.php/ama/article/download/25/23 0.43%
77. https://core.ac.uk/download/pdf/148617869.pdf 0.43%
78. https://bimbelskripsi.files.wordpress.com/2013/02/skripsi-manajemen-sdm.pdf 0.43%
79. https://rangselbudi.wordpress.com/2011/08/11/eksistensi-dewan-hak-cipta-dalam-kaitannya-deng… 0.41%
80. http://blogsmpduacidahu.blogspot.com/2016/04/tugas-guru-dalam-proses-pembelajaran.html 0.41%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

https://text-id.123dok.com/document/7q05k0vy-pengaruh-desain-pekerjaan-terhadap-prestasi-kerja-pegawai-pada-kantor-regional-vi-badan-kepegawaian-negara-medan.html
http://ojs.umsida.ac.id/index.php/JBMP/article/download/1098/726
https://docplayer.info/36453655-Analisis-pengaruh-gaya-kepemimpinan-motivasi-dan-disiplin-kerja-terhadap-kinerja-pegawai.html
https://docplayer.info/47039594-Pengaruh-kepuasan-kerja-dan-komitmen-organisasi-terhadap-organizational-citizenship-behavior.html
https://artikelkuliahkita.blogspot.com/2017/04/hubungan-antara-gaya-kepemimpinan.html
http://eprints.dinus.ac.id/17126/1/jurnal_15488.pdf
http://sdmberkualitas.blogspot.com/2016/06/pengaruh-kepuasan-kerja-dan-loyalitas.html
http://classmanajemen.blogspot.com/2016/03/makalah-teori-organisasi-pengaruh-gaya.html
http://metrix-edu.blogspot.com/2012/04/pengaruh-kecerdasan-emosional-motivasi.html
http://lib.unnes.ac.id/18042/1/7350407081.pdf
http://jasa-guru.blogspot.com/2011/06/perubahan-budaya-organisasi-sekolah.html
https://www.thefreelibrary.com/Too+intelligent+for+the+job?+The+validity+of+upper-limit+cognitive...-a0103014927
https://dedetrinopran19.blogspot.com/2015/06/contoh-proposal-penelitian.html
https://jurnal-sdm.blogspot.com/2009/07/prestasi-kerja-penegertian-penilaian.html
https://teknologikinerja.wordpress.com/2008/05/06/pengaruh-motivasi-terhadap-peningkatan-kinerja
http://repository.usu.ac.id/bitstream/handle/123456789/23626/Chapter+II.pdf%3Bsequence%3D4
http://staffnew.uny.ac.id/upload/132309681/penelitian/PENGARUH+EI+TERHADAP+PRESTASI+BM.pdf
http://fandiprasetiyo.blogspot.com/2014/02/teor-teori-prestasi-kerja.html
http://staff.uny.ac.id/sites/default/files/penelitian/Arum+Darmawati%2C+SE.%2CMM./PENGARUH+EI+TERHADAP+PRESTASI+BM.pdf
https://inoysupertramp.blogspot.com/2017/01/makalah-kinerja-karyawan.html
http://eprints.undip.ac.id/42894/1/ANANTO.pdf
http://ap.fip.um.ac.id/wp-content/uploads/2017/08/ARTIKEL-DWI-INDRA-KUSUMANINGTYAS.pdf
http://eprints.dinus.ac.id/17586/1/jurnal_14893.pdf
https://konsultasiskripsi.com/category/manajemen/page/2
http://mivans17.blogspot.com/2014/01/pengaruh-motivasi-kompetensi.html
http://mmt.its.ac.id/download/SEMNAS/SEMNAS+XXII/MI/02.+Prosiding+Didi+Asmadi-OK.pdf
https://kelompok28bbgr.wordpress.com/2011/06/30/karya-tulis-ilmiah-pengaruh-kecerdasan-emosional-emotional-question-terhadap-hasil-belajar-siswa
http://contohaku1.blogspot.com/2014/04/skripsi-manajemen-pengaruh-kompetensi_2.html
https://yesipradita.wordpress.com/2014/01/06/makalah-iqeq-dan-sq
http://dwihayulestari.blogspot.com/2014/02/perbedaan-iq-sq-eq-dan-esq.html
http://khairilanwarsemsi.blogspot.com/2011/11/kecerdasan-emosional-dan-pengaruhnya.html
https://id.123dok.com/document/eqov7e0z-kecerdasan-emosional-siswa-anggota-geng-kelas-xi-iis-3-di-sma-kesatrian-2-semarang-tahun-20142015.html
http://jajangruhita.blogspot.com/2012/12/v-behaviorurldefaultvmlo.html
http://putusutrisna.blogspot.com/2011/02/hubungan-antara-kecerdasan-intelektual.html
http://digilib.uinsby.ac.id/23027/2/Afi+Nur+Rohmah_B73214057.pdf
https://www.gomarketingstrategic.com/pengertian-prestasi-kerja-menurut-para-ahli
http://arikapanggayo.blogspot.com/2012/10/pengaruh-motivasi-terhadap-kinerja_6126.html
http://jokoloveriska.blogspot.com/2016/01/contoh-skripsi-analisa-pengaruh.html
http://jokoloveriska.blogspot.com/2016/01/contoh-skripsi-pengaruh-motivasi-kerja.html
http://new-campuran.blogspot.com/2010/08/kemampuan-kerja-karyawan.html
https://bundaliainsidi.blogspot.com/2013/03/kemampuan-kerja-karyawan.html
http://jurnal.stieama.ac.id/index.php/ama/article/download/25/23
https://core.ac.uk/download/pdf/148617869.pdf
https://bimbelskripsi.files.wordpress.com/2013/02/skripsi-manajemen-sdm.pdf
https://rangselbudi.wordpress.com/2011/08/11/eksistensi-dewan-hak-cipta-dalam-kaitannya-dengan-pelaksanaan-undang-undang-no-19-tahun-2002-tentang-hak-cipta
http://blogsmpduacidahu.blogspot.com/2016/04/tugas-guru-dalam-proses-pembelajaran.html
https://corp.unicheck.com/


81. http://prodipps.unsyiah.ac.id/Jurnalmm/images/Jurnal/vol.1/vol.1.no.2/1.1.17.husnaina.mailisa.sa… 0.41%
82. http://ryanrahmadi99.blogspot.com/2015/01/proposal-pengaruh-kecerdasan-emosional.html 0.41%
83. http://subagio-subagio.blogspot.com/2010/05/tugas-guru-dalam-proses-pembelajaran.html 0.41%
84. https://coretanhartan.blogspot.com/2017/07/makalah-penelitian-kedisiplinan-kerja.html 0.41%
85. https://bagawanabiyasa.wordpress.com/category/kepemimpinan 0.39%
86. https://bagawanabiyasa.wordpress.com/2016/12/29/kecerdasan-emosional-dalam-kepemimpinan-… 0.39%
87. http://administrasisaiful.blogspot.com/2011/03/peranan-kepemimpinan-kepala-sekolah-dan.html 0.39%
88. http://www.psychology.uii.ac.id/images/stories/jadwal_kuliah/naskah-publikasi-02320001.pdf 0.37%
89. https://www.slideshare.net/Uofa_Unsada/2011420040-ika-oktavia 0.37%
90. http://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/2761/1/AKHMEDA%20FARKHAENI-FP… 0.37%
91. https://juzz71.wordpress.com/2009/10/13/pengaruh-pendidikan-tinggi-akuntansi-terhadap-kecerda… 0.37%
92. https://journal.unpak.ac.id/index.php/JPPGuseda/article/download/870/742 0.37%
93. http://www.duniapsikologi.com/kecerdasan-emosional-pengertian-definisi-dan-unsur-unsurnya 0.37%
94. https://docplayer.info/41812267-Hubungan-antara-kecerdasan-emosi-dengan-strategi-coping-pada… 0.35%
95. https://text-id.123dok.com/document/z3dmxn8y-layanan-konseling-kelompok-teknik-psikodrama-… 0.33%
96. https://jurnal-sdm.blogspot.com/2009/07/kinerja-karyawan-definisi-faktor-yang.html 0.33%
97. https://konsultasiskripsi.com/tag/teknik-sipil 0.33%
98. https://docplayer.net/15943588-Organisational-diagnosis-questionnaire-odq.html 0.33%
99. http://athebluez.blogspot.com/2012/05/hubungan-antara-persepsi-siswa-tentang.html 0.33%
100. http://eprints.dinus.ac.id/5080/1/12350.pdf 0.33%
101. http://st293545.sitekno.com/article/135380/pengaruh-gaya-kepemimpinan-motivasi-dan-disiplin-k… 0.33%
102. https://docplayer.info/65292-Bab-ii-kajian-teori-a-tinjauan-tentang-standar-proses.html 0.31%
103. https://skripsi-skripsiun.blogspot.com/2014/08/skripsi-manajemen-pengaruh-kecerdasan.html 0.31%
104. http://juanfranklinsagrim.blogspot.com/2008/12/etika-kepemimpinan-kristen.html 0.29%
105. https://zulkiflisasaja.files.wordpress.com/2017/11/penelitian-unsrat.pdf 0.29%
106. http://wiki.answers.com/Q/How_culture_affects_manager_performance 0.29%
107. https://mangihot.blogspot.com/2017/02/pengertian-istilah-sistem-informasi-dan.html 0.29%
108. http://yohannes-suraja.blogspot.com/2012/01/mengoptimalkan-manajemen-perguruan.html 0.29%
109. https://quizlet.com/111420047/human-resources-flash-cards 0.27%
110. https://luluasegaf.wordpress.com/2010/02/19/pengaruh-tingkat-intelegensi-dan-motivasi-belajar-t… 0.27%
111. http://lib.ibs.ac.id/materi/Prosiding/SNA%20XIV-Aceh/makalah/066.pdf 0.27%
112. https://core.ac.uk/download/pdf/33512346.pdf 0.27%
113. https://saidnazulfiqar.wordpress.com/2010/12/02/pengaruh-tingkat-intelegensi-dan-motivasi-bela… 0.27%
114. https://downloadjurnals.files.wordpress.com/2013/06/066.pdf 0.27%
115. http://silvrz.blogspot.com/2011/11/hubungan-kecerdasan-dan-motivasi.html 0.27%
116. https://quizlet.com/73991075/mgt302-exam-2-flash-cards 0.27%
117. https://p3njas.blogspot.com/2014/04/contoh-skripsi-penjas-kontribusi.html 0.27%
118. https://id.123dok.com/document/oz1lk0pq-pengaruh-etika-profesi-dan-pengalaman-auditor-terhad… 0.27%
119. https://www.slideshare.net/BudimanIndriyani/skripsi-psikologi 0.25%
120. http://teorionline.net/kecerdasan-emosional 0.25%
121. http://www.readbag.com/eprints-undip-ac-id-23448-1-analisis-pengaruh-motivasi-dan-kepuasan-k… 0.25%
122. http://kumpulantugaspsikologi.blogspot.com/2010/05/stress-kerja.html 0.25%
123. https://saidnazulfiqar.files.wordpress.com/2011/10/skripsi-hubungan-antara-kecerdasan-emosion… 0.25%
124. http://jp.feb.unsoed.ac.id/index.php/sca-1/article/viewFile/660/693 0.25%
125. https://gudangmakalah.blogspot.com/2014/02/TESIS-PENGARUH-MOTIVASI-DAN-DISIPLIN-K… 0.25%
126. http://meladiuswah.blogspot.com/2009/12 0.25%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

http://prodipps.unsyiah.ac.id/Jurnalmm/images/Jurnal/vol.1/vol.1.no.2/1.1.17.husnaina.mailisa.safitri.pdf
http://ryanrahmadi99.blogspot.com/2015/01/proposal-pengaruh-kecerdasan-emosional.html
http://subagio-subagio.blogspot.com/2010/05/tugas-guru-dalam-proses-pembelajaran.html
https://coretanhartan.blogspot.com/2017/07/makalah-penelitian-kedisiplinan-kerja.html
https://bagawanabiyasa.wordpress.com/category/kepemimpinan
https://bagawanabiyasa.wordpress.com/2016/12/29/kecerdasan-emosional-dalam-kepemimpinan-pendidikan
http://administrasisaiful.blogspot.com/2011/03/peranan-kepemimpinan-kepala-sekolah-dan.html
http://www.psychology.uii.ac.id/images/stories/jadwal_kuliah/naskah-publikasi-02320001.pdf
https://www.slideshare.net/Uofa_Unsada/2011420040-ika-oktavia
http://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/2761/1/AKHMEDA+FARKHAENI-FPS.PDF
https://juzz71.wordpress.com/2009/10/13/pengaruh-pendidikan-tinggi-akuntansi-terhadap-kecerdasan-emosional
https://journal.unpak.ac.id/index.php/JPPGuseda/article/download/870/742
http://www.duniapsikologi.com/kecerdasan-emosional-pengertian-definisi-dan-unsur-unsurnya
https://docplayer.info/41812267-Hubungan-antara-kecerdasan-emosi-dengan-strategi-coping-pada-caregiver-formal-lansia.html
https://text-id.123dok.com/document/z3dmxn8y-layanan-konseling-kelompok-teknik-psikodrama-dalam-meningkatkan-kecerdasan-emosional-siswa-kelas-vii-smpn-19-bandar-lampung-tahun-ajaran-2016-2017.html
https://jurnal-sdm.blogspot.com/2009/07/kinerja-karyawan-definisi-faktor-yang.html
https://konsultasiskripsi.com/tag/teknik-sipil
https://docplayer.net/15943588-Organisational-diagnosis-questionnaire-odq.html
http://athebluez.blogspot.com/2012/05/hubungan-antara-persepsi-siswa-tentang.html
http://eprints.dinus.ac.id/5080/1/12350.pdf
http://st293545.sitekno.com/article/135380/pengaruh-gaya-kepemimpinan-motivasi-dan-disiplin-kerja-terhadap-kinerja-karyawan--pada-pt-deka-marketing-research-semarang.html
https://docplayer.info/65292-Bab-ii-kajian-teori-a-tinjauan-tentang-standar-proses.html
https://skripsi-skripsiun.blogspot.com/2014/08/skripsi-manajemen-pengaruh-kecerdasan.html
http://juanfranklinsagrim.blogspot.com/2008/12/etika-kepemimpinan-kristen.html
https://zulkiflisasaja.files.wordpress.com/2017/11/penelitian-unsrat.pdf
http://wiki.answers.com/Q/How_culture_affects_manager_performance
https://mangihot.blogspot.com/2017/02/pengertian-istilah-sistem-informasi-dan.html
http://yohannes-suraja.blogspot.com/2012/01/mengoptimalkan-manajemen-perguruan.html
https://quizlet.com/111420047/human-resources-flash-cards
https://luluasegaf.wordpress.com/2010/02/19/pengaruh-tingkat-intelegensi-dan-motivasi-belajar-terhadap-prestasi-akademik
http://lib.ibs.ac.id/materi/Prosiding/SNA+XIV-Aceh/makalah/066.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/33512346.pdf
https://saidnazulfiqar.wordpress.com/2010/12/02/pengaruh-tingkat-intelegensi-dan-motivasi-belajar-terhadap-prestasi-akademik
https://downloadjurnals.files.wordpress.com/2013/06/066.pdf
http://silvrz.blogspot.com/2011/11/hubungan-kecerdasan-dan-motivasi.html
https://quizlet.com/73991075/mgt302-exam-2-flash-cards
https://p3njas.blogspot.com/2014/04/contoh-skripsi-penjas-kontribusi.html
https://id.123dok.com/document/oz1lk0pq-pengaruh-etika-profesi-dan-pengalaman-auditor-terhadap-audit-judgment-penelitian-pada-kantor-akuntan-publik-di-wilayah-bandung-yang-terdaftar-di-bpk-ri.html
https://www.slideshare.net/BudimanIndriyani/skripsi-psikologi
http://teorionline.net/kecerdasan-emosional
http://www.readbag.com/eprints-undip-ac-id-23448-1-analisis-pengaruh-motivasi-dan-kepuasan-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-dengan-lama-kerja-sebagai
http://kumpulantugaspsikologi.blogspot.com/2010/05/stress-kerja.html
https://saidnazulfiqar.files.wordpress.com/2011/10/skripsi-hubungan-antara-kecerdasan-emosional-dengan.doc
http://jp.feb.unsoed.ac.id/index.php/sca-1/article/viewFile/660/693
https://gudangmakalah.blogspot.com/2014/02/TESIS-PENGARUH-MOTIVASI-DAN-DISIPLIN-KERJA-TERHADAP-KINERJA-PEGAWAI.html
http://meladiuswah.blogspot.com/2009/12
https://corp.unicheck.com/


127. http://digilib.unila.ac.id/26930/12/SKRIPSI%20TANPA%20BAB%20PEMBAHASAN.pdf 0.25%
128. https://kumpulanmakalahlengakap.blogspot.com/2014/05/kumpulan-skripsi-psikologi-lengkap.html 0.25%
129. http://dwiannisashinambela.blogspot.com/2015/05/kecerdasan-iq-eq-esq-dan-multiple.html 0.25%
130. http://jurnaljam.ub.ac.id/index.php/jam/article/viewFile/455/493 0.22%
131. https://blog.myassignmenttutor.com/articleblog/hr-professionals-beliefs-about 0.22%
132. http://eprints.ums.ac.id/40455/1/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf 0.22%
133. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1526952302002635 0.2%
134. http://parameshwa.blogspot.com/2012/11/pengaruh-konflik-peran-dan-ambiguitas.html 0.18%
135. http://www.eiconsortium.org/reprints/bar-on_model_of_emotional-social_intelligence.htm 0.18%
136. http://www.eiconsortium.org/references/emotional_intelligence_and_leadership.html 0.18%
137. http://www.danielgoleman.info/ei-assessments 0.18%
138. http://www.karyailmiah.polnes.ac.id/Download-PDF/EKSIS-VOL.06-NO.2-AGUSTUS-2010/NO%… 0.18%
139. https://en.wikibooks.org/wiki/Foundations_of_Education_and_Instructional_Assessment/Effectiv… 0.18%
140. http://contohaku1.blogspot.com/2014/03/skripsi-manajemen-pengaruh-motivasi_2065.html 0.18%
141. https://www.thefreelibrary.com/Why+emotional+intelligence+should+matter+to+management%3… 0.18%
142. http://www.sbbh.pitt.edu/files/Powerpoint%20Presentations%202524%20Spring%202010/USING… 0.18%
143. http://www.eiconsortium.org/references/emotional_intelligence_and_transformational_leadership… 0.18%
144. http://eprints.dinus.ac.id/15074/1/Jurnal_Bu_Hanik.pdf 0.18%
145. http://repository.unhas.ac.id/bitstream/handle/123456789/1758/BAB%20II..pdf?sequence=3 0.18%
146. http://europepmc.org/articles/PMC3773721 0.18%
147. https://fitrinugraheni.files.wordpress.com/2010/02/artikel-publikasi1.pdf 0.18%
148. http://definisimu.blogspot.com/2012/08/definisi-kinerja.html 0.18%
149. http://www.eiconsortium.org/reports/what_is_emotional_intelligence.html 0.18%
150. http://www.eiconsortium.org/reprints/ei_issues_and_common_misunderstandings.html 0.18%
151. http://unesa.academia.edu/JurnalPendidikan 0.18%
152. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3891752 0.18%
153. https://elb.hbr.org/2001/12/primal-leadership-the-hidden-driver-of-great-performance 0.18%
154. http://ajcc.aacnjournals.org/content/16/5/485.long 0.18%
155. http://www.readbag.com/proadvisorcoach-articles-3e-emotionallyintelligentleadership 0.18%
156. http://www.eiconsortium.org/pdf/an_ei_based_theory_of_performance.pdf 0.18%
157. https://pastebin.com/yNjmtQFj 0.18%
158. https://lobikampus.blogspot.com/2016/07/analisis-butir-soal-artikel-skripsi.html 0.18%
159. https://joe.org/joe/1998june/rb3.php 0.18%
160. http://www.eiconsortium.org/reports/technical_report.html 0.18%
161. https://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_75.htm 0.18%
162. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2571059 0.18%
163. https://edge.sagepub.com/krisberg/instructor-resources/suggested-answers-to-you-decide-scena… 0.18%
164. https://dimassakini.blogspot.com/2016/09/makalah-kecerdasan-emosional.html 0.18%
165. https://podiatryarena.com/index.php?threads/attitudes-to-prescribed-diabetic-footwear.1686 0.18%
166. https://link.springer.com/article/10.1007/s40615-016-0257-5 0.18%
167. https://eric.ed.gov/?q=%22%22&ff1=subWriting+Instruction&ff2=pubSpeeches%2fMeeting+Pap… 0.18%
168. https://www.scriptiebank.be/sites/default/files/a2b32dc5a070e7301709d5c10aac7629.doc 0.18%
169. https://h2dy.wordpress.com/2008/11/02/hubungan-kecerdasan-emosi-dengan-perilaku-delinkuen… 0.18%
170. https://erletshaqe.typepad.com/blog/2010/07/page/2 0.18%
171. http://www.fau.edu/research/HSI/bibliography.php 0.18%
172. https://www.pubfacts.com/search/bedside%20handover/1 0.18%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

http://digilib.unila.ac.id/26930/12/SKRIPSI+TANPA+BAB+PEMBAHASAN.pdf
https://kumpulanmakalahlengakap.blogspot.com/2014/05/kumpulan-skripsi-psikologi-lengkap.html
http://dwiannisashinambela.blogspot.com/2015/05/kecerdasan-iq-eq-esq-dan-multiple.html
http://jurnaljam.ub.ac.id/index.php/jam/article/viewFile/455/493
https://blog.myassignmenttutor.com/articleblog/hr-professionals-beliefs-about
http://eprints.ums.ac.id/40455/1/NASKAH+PUBLIKASI.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1526952302002635
http://parameshwa.blogspot.com/2012/11/pengaruh-konflik-peran-dan-ambiguitas.html
http://www.eiconsortium.org/reprints/bar-on_model_of_emotional-social_intelligence.htm
http://www.eiconsortium.org/references/emotional_intelligence_and_leadership.html
http://www.danielgoleman.info/ei-assessments
http://www.karyailmiah.polnes.ac.id/Download-PDF/EKSIS-VOL.06-NO.2-AGUSTUS-2010/NO+-+14+-+khadapi+-+PENTINGNYA+KERJASAMA+TIM+DAN+ORIENTASI+HASIL+TERHADAP+KINERJA+KARYAWAN.pdf
https://en.wikibooks.org/wiki/Foundations_of_Education_and_Instructional_Assessment/Effective_Teaching/Intelligence
http://contohaku1.blogspot.com/2014/03/skripsi-manajemen-pengaruh-motivasi_2065.html
https://www.thefreelibrary.com/Why+emotional+intelligence+should+matter+to+management%3A+a+survey+of...-a0209801147
http://www.sbbh.pitt.edu/files/Powerpoint+Presentations+2524+Spring+2010/USING+SOCIAL+STORIES+TO+TEACH+SOCIAL+SKILLS.pdf
http://www.eiconsortium.org/references/emotional_intelligence_and_transformational_leadership.html
http://eprints.dinus.ac.id/15074/1/Jurnal_Bu_Hanik.pdf
http://repository.unhas.ac.id/bitstream/handle/123456789/1758/BAB+II..pdf?sequence=3
http://europepmc.org/articles/PMC3773721
https://fitrinugraheni.files.wordpress.com/2010/02/artikel-publikasi1.pdf
http://definisimu.blogspot.com/2012/08/definisi-kinerja.html
http://www.eiconsortium.org/reports/what_is_emotional_intelligence.html
http://www.eiconsortium.org/reprints/ei_issues_and_common_misunderstandings.html
http://unesa.academia.edu/JurnalPendidikan
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3891752
https://elb.hbr.org/2001/12/primal-leadership-the-hidden-driver-of-great-performance
http://ajcc.aacnjournals.org/content/16/5/485.long
http://www.readbag.com/proadvisorcoach-articles-3e-emotionallyintelligentleadership
http://www.eiconsortium.org/pdf/an_ei_based_theory_of_performance.pdf
https://pastebin.com/yNjmtQFj
https://lobikampus.blogspot.com/2016/07/analisis-butir-soal-artikel-skripsi.html
https://joe.org/joe/1998june/rb3.php
http://www.eiconsortium.org/reports/technical_report.html
https://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_75.htm
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2571059
https://edge.sagepub.com/krisberg/instructor-resources/suggested-answers-to-you-decide-scenarios
https://dimassakini.blogspot.com/2016/09/makalah-kecerdasan-emosional.html
https://podiatryarena.com/index.php?threads%2Fattitudes-to-prescribed-diabetic-footwear.1686
https://link.springer.com/article/10.1007/s40615-016-0257-5
https://eric.ed.gov/?q=%22%22&ff1=subWriting+Instruction&ff2=pubSpeeches%2FMeeting+Papers&ff3=souOnline+Submission
https://www.scriptiebank.be/sites/default/files/a2b32dc5a070e7301709d5c10aac7629.doc
https://h2dy.wordpress.com/2008/11/02/hubungan-kecerdasan-emosi-dengan-perilaku-delinkuen-pada-remaja-2
https://erletshaqe.typepad.com/blog/2010/07/page/2
http://www.fau.edu/research/HSI/bibliography.php
https://www.pubfacts.com/search/bedside+handover/1
https://corp.unicheck.com/


173. https://docplayer.es/15147970-Relacion-entre-el-coeficiente-emocional-y-el-desarrollo-motor.html 0.18%
174. http://people.terry.uga.edu/bostrom/Leadership_Articles/What_Makes_Leader_Emotional%20Int… 0.18%
175. https://docplayer.es/61645031-Diseno-y-aplicacion-del-programa-socioemocional-siente-jugando… 0.18%
176. https://www.pubfacts.com/search/Journal%20of%20School%20Nursing%5bJournal%5d/5 0.18%
177. https://www.sbbh.pitt.edu/files/Powerpoint%20Presentations%202524%20Spring%202010/USIN… 0.18%
178. https://spts.org/member-benefits-detail/enjoy-member-benefits/journals/ijspt/volume-12-number-… 0.18%
179. http://neurocienciasneofronteraseneduc.blogspot.com/2009/09 0.18%
180. https://medical-dictionary.thefreedictionary.com/occult+blood 0.18%
181. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0964339715001135 0.18%
182. https://id.123dok.com/document/1y9pxvvq-hubungan-disiplin-kerja-dan-gaya-kepemimpinan-terh… 0.18%
183. https://positivepsychologyprogram.com/emotional-intelligence-eq 0.18%
184. http://eprints.mdp.ac.id/2279/1/Jurnal-2014210042.pdf 0.18%
185. https://positivepsychologyprogram.com/emotional-intelligence-workplace 0.18%
186. https://dashboard45.blogspot.com/2015/06/bab-2-skripsi-ekonomi-pengaruh-insentif.html 0.18%
187. https://www.childhelp.org/wp-content/uploads/2015/07/Widom-C.-S.-1999-Posttraumatic-Stress-… 0.18%
188. https://www.studymode.com/subjects/3-3-how-a-positive-environment-and-routine-meet-emotion… 0.18%
189. https://ajot.aota.org/article.aspx?articleid=1869110 0.18%
190. http://precisionmi.com/materials/leadershipmat/whatmakesaleader.pdf 0.18%
191. https://kter.org/employment-research/emotional-disturbance 0.18%
192. http://www.simpsonexecutivecoaching.com/wp-content/uploads/2019/02/HBR-Best-of-EI-Series… 0.18%
193. https://docplayer.net/16122702-Eurasia-journal-of-mathematics-science-and-technology-educatio… 0.18%
194. https://works.bepress.com/rhonda_black/3/download 0.18%
195. http://scholarworks.wmich.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1023&context=ojot 0.18%
196. https://nces.ed.gov/pubsearch/index.asp?HasSearched=1&searchcat2=subjectindex&L1=49&L2… 0.18%
197. https://www.pubfacts.com/search/Hospital-acquired%20pressure%20ulcers/2 0.18%
198. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3141516 0.18%
199. http://tusitala.blog.kataweb.it/category/attualita/;/page/2 0.18%
200. http://docshare.tips/putting-emotional-intelligence-to-work_5870decfb6d87f716d8b47be.html 0.18%
201. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1041608009000107 0.16%
202. http://muse.jhu.edu/article/434114 0.16%
203. https://duniaartikeldankumpulanmakalahskripsi.blogspot.com/2011/07/akuntansi.html 0.16%
204. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1750946711002029 0.16%
205. https://lp2mkita.wordpress.com/2010/05/04/pengertian-emosi-dan-emosional 0.16%
206. http://www.masabas.com/2016/09/contoh-skripsi-bab-iii-metodologi.html 0.16%
207. http://samirdjawa.blogspot.com/2013/01/pengaruh-gaya-kepemimpinan-terhadap.html 0.16%
208. http://muse.jhu.edu/article/232707 0.16%
209. http://www.pondiuni.edu.in/storage/dde/downloads/hrmiii_pm.pdf 0.16%
210. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131506001394 0.16%
211. http://www.readbag.com/masterstudies-media-pdf-mba-proj-workplace-environment-its-impact-on… 0.16%
212. http://wijioktanasari.blogspot.com/2015/10/hubungan-sikap-orang-tua-dengan.html 0.16%
213. http://ramliman76.blogspot.com/2013/06/bab-iipengaruh-kecerdasan-emosional-eq.html 0.16%
214. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S144135231630064X 0.16%
215. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131512002321 0.16%
216. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440506001038 0.16%
217. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1075293512000359 0.16%
218. https://id.scribd.com/doc/250603739/Jurnal-Pengaruh-motivasi-terhadap-kinerja-karyawan 0.16%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

https://docplayer.es/15147970-Relacion-entre-el-coeficiente-emocional-y-el-desarrollo-motor.html
http://people.terry.uga.edu/bostrom/Leadership_Articles/What_Makes_Leader_Emotional+Intellig.pdf
https://docplayer.es/61645031-Diseno-y-aplicacion-del-programa-socioemocional-siente-jugando-en-alumnado-de-educacion-primaria-mediante-la-metodologia-aprendizaje-servicio.html
https://www.pubfacts.com/search/Journal+of+School+Nursing%5BJournal%5D/5
https://www.sbbh.pitt.edu/files/Powerpoint+Presentations+2524+Spring+2010/USING+SOCIAL+STORIES+TO+TEACH+SOCIAL+SKILLS.pdf
https://spts.org/member-benefits-detail/enjoy-member-benefits/journals/ijspt/volume-12-number-1-ijspt
http://neurocienciasneofronteraseneduc.blogspot.com/2009/09
https://medical-dictionary.thefreedictionary.com/occult+blood
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0964339715001135
https://id.123dok.com/document/1y9pxvvq-hubungan-disiplin-kerja-dan-gaya-kepemimpinan-terhadap-kinerja-karyawan-pada-pt-garuda-indonesia-persero-tbk-branch-office-medan-1.html
https://positivepsychologyprogram.com/emotional-intelligence-eq
http://eprints.mdp.ac.id/2279/1/Jurnal-2014210042.pdf
https://positivepsychologyprogram.com/emotional-intelligence-workplace
https://dashboard45.blogspot.com/2015/06/bab-2-skripsi-ekonomi-pengaruh-insentif.html
https://www.childhelp.org/wp-content/uploads/2015/07/Widom-C.-S.-1999-Posttraumatic-Stress-Disorder-in-Abused-and-Neglected-Children-Grown-Up.pdf
https://www.studymode.com/subjects/3-3-how-a-positive-environment-and-routine-meet-emotional-needs-page1.html
https://ajot.aota.org/article.aspx?articleid=1869110
http://precisionmi.com/materials/leadershipmat/whatmakesaleader.pdf
https://kter.org/employment-research/emotional-disturbance
http://www.simpsonexecutivecoaching.com/wp-content/uploads/2019/02/HBR-Best-of-EI-Series.pdf
https://docplayer.net/16122702-Eurasia-journal-of-mathematics-science-and-technology-education.html
https://works.bepress.com/rhonda_black/3/download
http://scholarworks.wmich.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1023&context=ojot
https://nces.ed.gov/pubsearch/index.asp?HasSearched=1&searchcat2=subjectindex&L1=49&L2=18
https://www.pubfacts.com/search/Hospital-acquired+pressure+ulcers/2
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3141516
http://tusitala.blog.kataweb.it/category/attualita/%3B/page/2
http://docshare.tips/putting-emotional-intelligence-to-work_5870decfb6d87f716d8b47be.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1041608009000107
http://muse.jhu.edu/article/434114
https://duniaartikeldankumpulanmakalahskripsi.blogspot.com/2011/07/akuntansi.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1750946711002029
https://lp2mkita.wordpress.com/2010/05/04/pengertian-emosi-dan-emosional
http://www.masabas.com/2016/09/contoh-skripsi-bab-iii-metodologi.html
http://samirdjawa.blogspot.com/2013/01/pengaruh-gaya-kepemimpinan-terhadap.html
http://muse.jhu.edu/article/232707
http://www.pondiuni.edu.in/storage/dde/downloads/hrmiii_pm.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131506001394
http://www.readbag.com/masterstudies-media-pdf-mba-proj-workplace-environment-its-impact-on-employee-performance
http://wijioktanasari.blogspot.com/2015/10/hubungan-sikap-orang-tua-dengan.html
http://ramliman76.blogspot.com/2013/06/bab-iipengaruh-kecerdasan-emosional-eq.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S144135231630064X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131512002321
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440506001038
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1075293512000359
https://id.scribd.com/doc/250603739/Jurnal-Pengaruh-motivasi-terhadap-kinerja-karyawan
https://corp.unicheck.com/


219. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0306460301002842 0.16%
220. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0376871699000587 0.16%
221. http://www.pekerjadata.com/2014/04/74-pengaruh-pelayanan-terhadap-kepuasan.html 0.16%
222. https://nca.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/03634520600748581 0.16%
223. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X09001425 0.16%
224. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131516301944 0.16%
225. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X16309453 0.16%
226. https://juraganopar.blogspot.com/2018/03/pengaruh-motivasi-dan-kedisiplinan.html 0.16%
227. https://www.ukessays.com/essays/management/employees-perception-toward-performance-app… 0.16%
228. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0021992406000311 0.16%
229. https://shapeamerica.tandfonline.com/doi/full/10.1080/1091367X.2014.912985 0.16%
230. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0021929087903241 0.16%
231. http://bamschalampa.blogspot.com/2011/03/hubungan-kinerja-perawat-dengan.html 0.16%
232. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191491X17303176 0.16%
233. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885392401003621 0.16%
234. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1041608016302369 0.16%
235. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563217301899 0.16%
236. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S187704281201436X 0.16%
237. https://eprints.uns.ac.id/2026/1/02307200906101.pdf 0.16%
238. http://muse.jhu.edu/article/563830 0.16%
239. http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/03004430.2011.636810 0.16%
240. https://scholarsbank.uoregon.edu/xmlui/handle/1794/20409 0.16%
241. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1071581909000548 0.16%
242. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S096663620000045X 0.16%
243. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0003687005000840 0.16%

Web omitted sources: 2 sources found

1. http://journal.trunojoyo.ac.id/kompetensi/article/download/1410/1207 100%
2. http://repository.unikama.ac.id/view/year/NULL.html 0.31%

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0306460301002842
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0376871699000587
http://www.pekerjadata.com/2014/04/74-pengaruh-pelayanan-terhadap-kepuasan.html
https://nca.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/03634520600748581
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X09001425
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131516301944
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X16309453
https://juraganopar.blogspot.com/2018/03/pengaruh-motivasi-dan-kedisiplinan.html
https://www.ukessays.com/essays/management/employees-perception-toward-performance-appraisal-management-essay.php
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0021992406000311
https://shapeamerica.tandfonline.com/doi/full/10.1080/1091367X.2014.912985
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0021929087903241
http://bamschalampa.blogspot.com/2011/03/hubungan-kinerja-perawat-dengan.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191491X17303176
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885392401003621
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1041608016302369
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563217301899
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S187704281201436X
https://eprints.uns.ac.id/2026/1/02307200906101.pdf
http://muse.jhu.edu/article/563830
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/03004430.2011.636810
https://scholarsbank.uoregon.edu/xmlui/handle/1794/20409
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1071581909000548
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S096663620000045X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0003687005000840
http://journal.trunojoyo.ac.id/kompetensi/article/download/1410/1207
http://repository.unikama.ac.id/view/year/NULL.html
https://corp.unicheck.com/


 

 

PENGARUH KECERDASAN INTELEKTUAL ( IQ ) DAN KECERDASAN 
EMOSIONAL (EQ) TERHADAP PRESTASI KERJA KARYAWAN  

UNIVERSITAS KANJURUHAN MALANG 
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ABSTRACT 

 

          The purpose of this study was to describe the intellectual, emotional 
       intelligence and employee performance Kanjuruhan University of Malang, 

        analyzing the effect of variable intellectual intelligence and emotional 

      intelligence on employee performance Kanjuruhan Malang University 

administration, and analyze the dominant variable on employee performance 

    administration  Kanjuruhan University  of Malang .  The  hypothesis  of the 
          study  1 alleged no significant effect among variables of intellectual is ) 

intelligence (IQ) and emotional intelligence ( on employee performance, EQ) 

2) variable alleged intellectual intelligence (IQ) has dominant influence on 

        employee performance. Type of research  explanatory research that is

       explains the causal relationships between variables through hypothesis 
testing. The location of this research at the University of Malang Kanjuruhan 

      census method and the number of respondents 50 employees are educated 

scholar. The technique of collecting data using questionnaires. The analysis 

          model used  multiple linear regression that aimed to determine the is

       correlation between intellectual intelligence and emotional intelligence on 
      employee performance administration Kanjuruhan University of Malang. 

Based on F test can be seen that the intelligence and emotional intelligence 

simultaneous influence on employee performance. Based on the t test can be 

         seen that the partial intelligence and emotional intelligence impact on 

employee performance so that the first hypothesis is accepted. Furthermore, 
          of the standardized beta values, intellectual variables is greater than the 

emotional intelligence can thus be said that the intelligence variables have a 

dominant influence on the administration of employee performance so that 

the second hypothesis is accepted. 

       Keywords: intelligence quotient (IQ), emotional intelligence (EQ), work 
performance 

 

 

PENDAHULUAN 

Sumber Daya Manusia (SDM) mempunyai peran penting di dalam kegiatan organisasi, 

dimana SDM merupakan elemen utama dalam suatu organisasi dibandingkan dengan elemen-

elemen lain seperti modal, teknologi, dan uang, karena manusia merupakan pengendali dari 

elemen lain tersebut. Walaupun didukung oleh sarana dan prasarana serta sumber dana yang 

berlebihan, tetapi tanpa dukungan sumber daya manusia yang andal kegiatan organisasi tidak 

          akan terselesaikan dengan baik. Hal ini menunjukkan bahwa sumber daya manusia 
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merupakan kunci pokok yang harus diperhatikan. Sebagai kunci pokok, sumber daya manusia 

 akan menentukan keberhasilan pelaksanaan kegiatan organisasi atau perusahaan. Untuk itu 

          sebuah organisasi atau perusahaan yang dapat bersaing adalah organisasi atau perusahaan 

yang harus memiliki sumber daya manusia yang berkualitas. Sumber daya yang berkualitas 

adalah sumber daya manusia yang unggul. Sumber daya manusia yang unggul bukan hanya 

    seseorang yang mempunyai keilmuan  saja tetapi sumber daya Intelligence Quotient ( IQ )

        manusia yang unggul juga seseorang yang memiliki kemampuan mensikapi setiap kondisi 

yang dihadapi dengan arif dan bijaksana melalui (EQ). Emotional Quotient 

         Goleman (2001:39) menyatakan bahwa kecerdasan emosional ( EQ ) adalah 

         kemampuan memantau dan mengendalikan perasaan sendiri dan orang lain serta 

       menggunakan perasaan-perasaan tersebut untuk memandu  pikiran dan tindakan, sehingga 

  kecerdasan emosi sangat diperlukan untuk sukses dalam bekerja dan menghasilkan kinerja 

 yang  menonjol  dalam  pekerjaan.  Hal ini  senada  dengan  yang  dikemukakan  oleh  Patton 

(1998:2) bahwa orang yang memiliki kecerdasan emosi akan mampu menghadapi tantangan 

dan menjadikan seorang manusia yang penuh tanggung jawab, produktif, dan optimis dalam 

menghadapi dan menyelesaikan masalah, dimana hal-hal tersebut sangat dibutuhkan di dalam 

lingkungan kerja. 

Orang yang pandai atau berhasil dalam prestasi akademik sewaktu pendidikan formal 

ternyata banyak yang gagal mencapai puncak prestasi sewaktu menempuh karier profesional. 

Penelitian Goelman (2000:46) menunjukkan bahwa kecerdasan emosi menyumbangkan 80% 

      dari faktor penentu kesuksesan  seseorang,  sedangkan  20%  yang lain ditentukan oleh  IQ 

         (Intelligence Quotient). Dari pendapat di atas dapat disimpulkan bahwa kecerdasan 

emosional adalah kemampuan merasakan, memahami, dan secara efektif menerapkan daya 

          dan kepekaan emosi sebagai sumber energi, informasi, koneksi, dan pengaruh yang 

manusiawi. Kecerdasan emosional merupakan faktor sukses yang menentukan prestasi kerja 

dalam organisasi. 

Terkait dengan prestasi dalam organisasi, menurut pendapat Lawler dan Porter dalam 

          As’ad  menyatakan bahwa prestasi kerja (job performance) successful role merupakan 

achievement yang diperoleh seseorang dari perbuatan atau hasil yang bersangkutan. Menurut 

As’ad (2003 : 89 ) prestasi kerja merupakan hasil yang dicapai seseorang, menurut ukuran 

yang berlaku untuk pekerjaan yang bersangkutan. Jadi prestasi kerja adalah hasil kerja yang 
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         dapat dicapai seseorang dalam melaksanakan pekerjaannya menurut kriteria yang telah 

  ditetapkan oleh perusahaan yang berlaku bagi pekerjaan yang bersangkutan dalam periode 

waktu tertentu. 

          Menurut Hasibuan (2005:185) prestasi kerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai 

seseorang  dalam  melaksanakan  tugas  yang  dibebankan  kepadanya,  yang  didasarkan  atas 

       kecakapan, pengalaman dan kesungguhan. Apabila prestasi kerja  yang  dicapai karyawan 

kurang mendapat perhatian, akan dapat berakibat pada hal-hal yang tidak diinginkan, seperti 

hasil kerja yang tidak maksimal.  

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Prestasi Kerja  

          Istilah prestasi kerja berasal dari kata  Job Performance atau Actual Performance

(prestasi kerja atau prestasi sesungguhnya yang dicapai oleh seseorang). Pengertian kinerja 

(prestasi kerja) menurut Mangkunegara (2001:67) adalah  hasil  kerja  secara  kualitas  dan  

                kuantitas  yang  dicapai  oleh  seorang pegawai  dalam  melaksanakan  tugasnya sesuai 

dengan tanggung jawab  yang  diberikan  kepadanya. Kinerja merupakan  atau performance

unjuk kerja. Kinerja dapat pula diartikan sebagai prestasi kerja atau hasil unjuk kerja. August  

W Smith dalam Suwatno ( 2011:196 ) menyatakan bahwa  “performance is output derives 

           from processes, human otherwise,” ( kinerja merupakan hasil dari suatu proses yang 

dilakukan manusia ) 

  Menurut  Bernardin  dan Russel  (1993:378)  memberikan  definisi tentang  prestasi 

        kerja sebagai berikut  “performance is defined  as the record  of outcome produced on  a 

specified job function or activity during a specified time period” ( Prestasi kerja didefinisikan 

sebagai catatan dari hasil-hasil yang diperoleh melalui fungsi-fungsi pekerjaan tertentu atau 

kegiatan selama tempo waktu tertentu). Dari definisi diatas dapat dipahami bahwa prestasi 

           kerja lebih menekankan pada hasil atau yang diperoleh dari sebuah pekerjaan sebagai 

kontribusi pada perusahaan. 

     Menurut Siswanto (1993: 94) prestasi kerja adalah hasil kerja secara kualitas dan 

          kuantitas yang dicapai oleh seorang pagawai dalam melaksanakan tugas sesuai dengan 

          tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Hasil kerja secara kualitas terlihat dari 
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kehandalan, inisiatif, komitmen, kehadiran, sikap, kerapian dan kerjasama. Sedangkan hasil 

kerja secara kuantitas terlihat dari hasil keluaran output pekerjaan yang dihasilkan karyawan. 

Sementara itu menurut Swasto (1996), prestasi kerja merupakan tindakan-tindakan 

   atau pelaksanaan tugas yang telah diselesaikan oleh seseorang dalam kurun waktu tertentu 

           dan dapat diukur. Hal ini dapat berkaitan dengan jumlah kuantitas dan kualitas pekerjaan 

           yang dapat diselesaikan oleh individu dalam kurun waktu tertentu. Prestasi kerja individu 

merupakan perpaduan antara motivasi yang ada pada diri seseorang, kemampuannya dalam 

         melaksanakan suatu pekerjaan serta peralatan atau teknologi yang digunakan dalam 

melaksanakan pekerjaan tersebut. 

 

Kecerdasan Intelektual 

         Soleh dan Wahab (2004 : 84) menyebutkan Kecerdasan Intelektual adalah 

kemampuan yang dibawa sejak lahir yang memungkinkan seseorang berbuat sesuatu dengan 

cara tertentu, atau pengetahuan yang bersifat umum untuk mengadakan penyesuaian terhadap 

suatu situasi atau masalah.  

      Kemampuan  intelektual Robbins (2001:57) adalah kemampuan yang diperlukan 

          untuk menjalankan kegiatan mental, berpikir, menalar dan memecahkan masalah. Tes IQ, 

misalnya dirancang untuk memastikan kemampuan intelektual umum seseorang. Sedangkan 

          Behling (1998 : 189) mendefinisikan kemampuan kognisi yang diartikan sama dengan 

kecerdasan intelektual, yaitu kemampuan yang didalamnya mencakup belajar dan pemecahan 

masalah, menggunakan kata-kata dan simbol. 

        Pengukuran kecerdasan intelektual tidak dapat diukur hanya dengan satu 

         pengukuran tunggal. Para peneliti menemukan bahwa tes untuk mengukur kemampuan 

         kognitif tersebut, yang utama adalah dengan menggunakan tiga pengukuran yaitu 

kemampuan verbal, kemampuan matematika, dan kemampuan ruang (Moustafa dan Miller, 

2003 : 5). Pengukuran lain yang termasuk penting seperti kemampuan mekanik, motorik dan 

kemampuan artistik tidak diukur dengan tes yang sama, melainkan dengan menggunakan alat 

ukur yang lain. Hal ini berlaku pula dalam pengukuran motivasi, emosi dan sikap (Moustafa 

dan Miller, 2003:5). Howard Gardner ( 2007 : 98 ) merupakan salah seorang ahli yang tidak 

setuju bila inteligensi di definisikan hanya dari sudut pandang psikometri dan kognitif saja, 
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          karena itu ia merumuskan teori intelegensi ganda ( yang berorientasi multiple intelligence) 

pada struktur inteligensi. 

Menurut Thurstone (Sholeh dan Wahab, 2004: 181) menyatakan bahwa Kecerdasan 

Intelektual (IQ) terdiri dari tujuh kemampuan yaitu kemampuan menulis, berbicara dengan 

       mudah, kemampuan menjumlah,  mengurangi, mengalikan, dan membagi, memahami dan 

mengerti makna kata yang diucapkan, memperoleh kesan akan sesuatu, mampu memecahkan 

         persoalan  dan mengambil pelajaran dari pengalaman lampau, dengan tepat melihat dan 

mengerti hubungan benda dalam ruang, mengenali objek dengan tepat dan cepat.  

 

Kecerdasan Emosional 

Kecerdasan emosi merupakan  kemampuan untuk menggunakan emosi secara efektif 

dalam mengelola diri sendiri dan mempengaruhi hubungan dengan orang lain secara positif. 

         Menurut Salovey dan Mayer, 1999 (handbook Emotional Intelligence training, prime 

consulting:11) Kecerdasan Emosi adalah kemampuan untuk merasakan emosi, menerima dan 

   membangun  emosi dengan  baik, memahami  emosi  dan  pengetahuan  emosional sehingga 

dapat meningkatkan perkembangan emosi dan intelektual.  

       Menurut Agustian (2003:31) Kecerdasan Emosional adalah sebuah kemampuan 

untuk mendengarkan bisikan emosi dan menjadikan sebagai sumber informasi maha penting 

      untuk  memahami  diri sendiri  dan orang lain demi mencapai  sebuah  tujuan. Kecerdasan 

Emosional lebih mudah tersentuh dengan panca indra khususnya mata dan telinga yang telah 

        dipergunakan untuk  melihat, mendengar da mengukur benda-benda kognitif (IQ). Masih 

menurut Agustian (2003: 35) langkah penjernihan emosi dari belenggu suara hati akan dapat 

           mengembalikan manusia pada fitrah hatinya atau “ ” , sehingga manusia akan Good Spot

         mampu melihat dengan “Mata Hati”, mampu memilih dengan tepat, memprioritaskan 

        dengan benar, Kecerdasan Hati (emosional) seperti ketangguhan inisiatif, optimisme, 

kemampuan beradaptasi. 

          Seorang ahli kecerdasan emosi, Goleman (2000: 51) mengatakan bahwa yang 

       dimaksud dengan kecerdasan emosi di  dalamnya  termasuk kemampuan mengontrol diri, 

          memacu, tetap tekun, serta dapat memotivasi diri sendiri. Kecakapan tersebut mencakup 

          pengelolaan bentuk emosi baik yang positif maupun negatif. Agustian (2003: 31) 

       berdasarkan penelitian dan pengalamannya dalam memajukan perusahaan berpendapat 
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         bahwa keberadaan kecerdasan emosional yang baik akan membuat seorang karyawan 

           menampilkan kinerja dan hasil kerja yang lebih baik. Daniel Goleman, seorang psikolog 

ternama, dalam bukunya pernah mengatakan bahwa untuk mencapai kesuksesan dalam dunia 

          kerja bukan hanya saja yang dibutuhkan tetapi juga cognitive intelligence emotional 

intelligence (Goleman 2000: 37). Secara khusus para pemimpin perusahaan membutuhkan 

EQ yang tinggi karena dalam lingkungan organisasi, berinteraksi dengan banyak orang baik 

di dalam maupun di lingkungan kerja berperan penting dalam membentuk moral dan disiplin 

para pekerja.  

         Suatu penelitian yang pernah dilakukan oleh Boyatzis (1999:20) dan Chermiss 

(1998:91) terhadap beberapa subjek penelitian dalam beberapa perusahaan maka hasil yang 

         didapat menunjukan bahwa karyawan yang memiliki skor kecerdasan emosi  yang tinggi 

akan menghasilkan kinerja yang lebih baik yang dapat dilihat dari bagaimana kualitas dan 

        kuantitas yang diberikan karyawan tersebut terhadap perusahaan. Chermiss juga 

mengungkapkan bahwa walaupun sesorang tersebut memiliki kinerja yang cukup baik tapi 

apabila dia memiliki sifat yang tertutup dan tidak berinteraksi dengan oranglain secara baik 

maka kinerjanya tidak akan dapat berkembang. 

 

  Hipotesis    

Hipotesis penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut : 

          1. Diduga ada pengaruh  signifikan  variabel kecerdasan intelektual (IQ) dan 

Kecerdasan Emosional (EQ) terhadap prestasi kerja karyawan.   

2. Diduga variabel kecerdasan intelektual (IQ) mempunyai pengaruh dominan terhadap 

prestasi kerja karyawan. 

 

METODOLOGI  PENELITIAN 

Definisi Operasional  

Definisi operasional yang digunakan dalam penelitian ini meliputi :  

1. Prestasi Kerja karyawan (Y), merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan. sebagai indikator dari prestasi kerja karyawan yaitu :   
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             Y1 :  kualitas kerja, merupakan  hasil kerja  yang dicapai mempunyai mutu yang 

sesuai dengan yang diharapkan perusahaan atau organisasi.  

         Y2 : kuantitas kerja, merupakan banyaknya jumlah pekerjaan yang mampu 

diselesaikan. 

Y3 :  ketepatan waktu, merupakan ketepatan aktivitas di selesaikannya pekerjaan oleh 

karyawan  pada waktu yang diinginkan 

Y4 :  kreatifitas, merupakan daya kreasi inisiatif  karyawan dalam melakukan aktifitas 

kerja 

       Y5 :komitmen, merupakan rasa tanggungjawab penuh karyawan terhadap  

pekerjaannya. 

   2. Kecerdasan Intelektual  (X1)  merupakan   kemampuan  kognitif secara  global  yang 

          dimiliki setiap individu agar bisa bertindak secara terarah dan berpikir secara 

bermakna sehingga dapat memecahkan masalah secara positif dengan indikator:  

X1.1 :  pemahaman verbal, merupakan kemampuan  mamahami apa yang dibaca dan 

didengar 

  X1.2  :   penalaran   induktif,  merupakan  kemampuan    karyawan  untuk  mengenali 

urutan logis dalam suatu masalah dan kemudian memecahkan masalah itu. 

   X1.3  :   daya  ingat,  merupakan  kemampuan  karyawan   menahan dan  mengenang 

kembali masa lalu 

 3. X2 : Kecerdasan Emosi merupakan kemampuan untuk menggunakan emosi secara 

efektif dalam mengelola diri sendiri dan mempengaruhi hubungan dengan orang lain 

secara positif, dengan indikator : 

X2.1 :  kesadaran diri, merupakan kesadaran karyawan akan kekuatan dan  kelemahan 

diri mereka dalam menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepadanya. 

       X2.2 :  pengaturan diri, kemampuan karyawan dalam mengendalikan emosi  untuk 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepadanya.  

        X2.3 :  motivasi, merupakan dorongan, atau keinginan serta tekad yang kuat yang 

dimiliki karyawan untuk menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepadanya.  

         X2.4 : empati, merupakan kemampuan karyawan dalam merasakan apa yang 

dirasakan  oleh  orang  lain  baik  sesama  karyawan  maupun  dengan  para  customer. 
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        Menumbuhkan hubungan saling percaya, dan merasakan diri dengan sesama 

karyawan untuk menyelesaikan pekerjaan yang diberikan kepadanya. 

        X2.5 : keterampilan sosi , kemampuan karyawan dalam bekerjasama dan al

        berinteraksi dengan orang lain untuk menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 

kepadanya . 

 

Populasi dan Sampel 

Populasi  dalam  penelitian  ini  adalah  seluruh  karyawan    Universitas  Kanjuruhan 

 Malang    dengan  pendidikan  sarjana yang  berjumlah  50  orang,  dan  dalam  penelitian  ini 

seluruh anggota populasi diambil sebagai sampel ( sensus ). 

 

Teknik Pengumpulan Data 

        Untuk mendapatkan data yang obyektif, penulis menggunakan kuesioner dan 

dokumentasi sebagai instrumen .  Tanggapan atas pertanyaan disusun dalam skala   penelitian

           interval atas pertanyaan yang dibuat berdasarkan  untuk lima pilihan jawaban Skala Likert

yaitu jawaban yang mengarah paling positif diberi skor 5 dan jawaban yang mengarah paling 

negatif diberi skor 1 

 

Teknik Analisis Data 

Dari data yang didaoat kemudian dilakukan analisis regresi berganda untuk mencari 

bentuk pengaruh secara bersama-sama maupun sendiri-sendiri antara variabel bebas (X) dan 

variabel terikat  (Y). Sedangkan untuk pengujian hipotesis peneliti menggunakan uji F dan   

uji t.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Regresi Linear Berganda 

Dari persamaan regresi diketahui bahwa variabel terikat prestasi kerja karyawan (Y) 

nilainya akan diprediksi oleh variabel bebas yaitu kecerdasan intelektual ) dan kecerdasan (X1

            emosional ).  Koefisien regresi pada kedua variabel yang bertanda positif, hal ini bisa (X2

          dimaknai bahwa kecerdasan intelektual yang tinggi dan kecerdasan emosional yang kuat 
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berpengaruh positif terhadap prestasi kerja karyawan.  Berikut adalah tabel rekapitulasi hasil 

perhitungan regresi : 

Tabel 1. Rekapitulasi Hasil Perhitungan Regresi  

 Variabel Koef. Regresi  Beta T P-value Keterangan 

X1.Kecerdasan 

intelektual 
0.581 0.659 6.202 0.000 Signifikan 

X2.Kecerdasan 

emosional 
0.214 0.231 2.171 0.035 Signifikan 

Konstanta = 0,847      

ttabel = 2,028     

R = 0,823      

Adjusted R  
2 = 0,664      

R
2
 = 0,678      

F hitung = 49,451      

P-value = 0,000      

Ftabel = 2,866        

Sumber : Data primer diolah, lampiran5,2012 

 

         Berdasarkan perhitungan yang tampak pada tabel 1 dapat diperoleh koefisien 

 determinasi (R ) sebesar 0,678, artinya kemampuan persamaan regresi dalam memprediksi 
2

nilai variabel terikat adalah 67,8%. Lebih lanjut nilai 67,8% menunjukkan bahwa kecerdasan 

         intelektual dan kecerdasan emosional mampu menjelaskan prestasi kerja karyawan (Y) 

          sebesar 67,8% sedangkan sisanya 32,2% dijelaskan oleh variabel lain  yang tidak masuk 

dalam model persamaan regresi. 

Pada tabel 1 bagian uji F diperoleh nilai F  = 49,451 sedangkan F tabel = 2,866 hitung

berarti  bahwa F  > Fhitung tabel  ( 49,451 > 2,866 ). Dari nilai probabilitasnya lebih kecil dari α 

=0,05 ( 0,000 < 0,05 ), maka kriteria ujinya adalah Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini berarti 

bahwa variabel independen yaitu kecerdasan intelektual (X1) dan kecerdasan emosional (X2) 

         secara simultan berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja  karyawan Universitas 

Kanjuruhan Malang.  Dengan demikian hipotesis pertama secara statistik dapat diterima.  
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Nilai t hitung kecerdasan intelektual sebesar 6,202 sedangkan t tabel sebesar 2,028 , 

hal ini berarti bahwa t  > F  ( 6,202 > 2,028 ). Nilai signifikasi kecerdasan intelektual = hitung tabel

0,000 lebih kecil dari  α = 0,05 ( 0,000 < 0,05 ), maka kriteria ujinya adalah H0 ditolak atau 

           Ha diterima. Hal ini berarti bahwa variabel kecerdasan intelektual (X1) secara parsial 

berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja (Y). 

Untuk nilai t hitung  kecerdasan emosional sebesar 2,171 sedangkan t tabel sebesar 

              2,028 , hal ini berarti bahwa t  > F  ( 2,171 > 2,028 ). Nilai signifikasi kecerdasan hitung tabel

emosional = 0,035 lebih kecil dari  α = 0,05 ( 0,035 < 0,05 ), maka kriteria ujinya adalah H  0

  ditolak atau H  diterima. Hal ini berarti bahwa variabel kecerdasan emosional (X2) secara a

parsial berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja (Y). 

           Hipotesis H2 dinyatakan bahwa diduga variabel kecerdasan intelektual (X1)  

      berpengaruh dominan  terhadap prestasi kerja  karyawan (Y).  Dari uji-t dinyatakan bahwa  

         variabel kecerdasan intelektual (X1) dan variabel kecerdasan emosional (X2) berpengaruh 

          signifikan terhadap variabel prestasi kerja (Y) secara parsial. Dari koefisien  regresi beta 

kecerdasan intelektual (X1) diketahui sebesar 0,659  lebih besar dari koefisien regresi beta 

            kecerdasan emosional (X2) sebesar 0,231 atau (βX1 =0,659 > βX2 =0,231). Hasil ini 

menerangkan bahwa data penelitian mendukung Hipotesis H2. 

 

Pembahasan 

Hasil analisis regresi membuktikan bahwa secara parsial terdapat pengaruh signifikan 

dari kecerdasan intelektual terhadap prestasi kerja karyawan. Karyawan dengan prestasi kerja 

yang baik dapat dijelaskan karena memiliki kecerdasan intelektual yang lebih tinggi.  Hasil 

        ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Wiramiharja (2003) serta Moustafa dan 

Miller (2003).  Secara empiris komponen kecerdasan intelektual terdiri dari atas pemahaman 

          verbal, penalaran induktif dan daya ingat. Seluruh komponen kecerdasan intelektual telah 

          dimiliki secara baik oleh karyawan terutama dari unsur pemahaman verbal. Sedangkan 

          kelemahan yang ada berdasarkan harga rata-rata pada masing-masing indikator, ada pada 

persoalan penalaran induktif dan daya ingat yang relatif dinilai kurang dibandingkan dengan 

        unsur lainnya, terutama upaya menyelesaikan masalah dengan bijaksana, kemampuan 

          berpikir analitis kritis, mengingat semua pekerjaan yang dilakukan dan ingat nama 

mahasiswa dan dosen yang butuh bantuan. 

1410-3279-2-PB

Uploaded: 02/27/2019

Checked: 02/27/2019

Similarity

Similarity from a chosen source

Possible character replacementabc

Citation

References

https://corp.unicheck.com/


Arien,  Pengaruh Kecerdasan 
 

 

11 

        Hasil paparan secara deskriptif tampak bahwa kecerdasan intelektual yang dimiliki 

karyawan sebenarnya sudah termasuk dalam klasifikasi tinggi, baik dari hasil skor instrumen 

         penelitian maupun pendidikan akhir yang mayoritas berpendidikan sarjana. Akan tetapi 

        secara khusus di masing-masing indikator memiliki  beberapa kelemahan harus dilakukan 

        perbaikan untuk meningkatkan kecerdasan intelektual. Peta kelemahan penelitian diulas 

   berbasis  proporsi  jawaban cukup  setuju (ragu-ragu) terbesar  pada  salah  satu  item  dalam 

      indikator.  Pada kecerdasan intelektual kelemahan-kelemahan  tersebut  antara  lain: dalam 

berkomunikasi karyawan merasa kurang memiliki kemampuan untuk berkomunikasi secara 

          urut, runtut, tertata, tepat dan sistematis; dalam menyelesaikan masalah kurang bijaksana, 

         tidak semua karyawan bisa memberikan lemahnya daya ingat terhadap win-win solution;  

semua pekerjaan yang pernah dilakukan.  

        Peningkatan kecerdasan intelektual bisa dilakukan secara internal dan eksternal. 

Evaluasi internal lebih mengarah pada individu karyawan, sedangkan evaluasi eksternal lebih 

         banyak bersumber dari terciptanya keadaan atau lingkungan kerja yang memberikan 

dukungan terhadap meningkatnya kecerdasan intelektual seperti sarana prasarana kerja dan 

rekan kerja. 

        Penelitian ini mempunyai kesamaan dengan penelitian yang dilakukan oleh 

         Wiramiharja (2003) bahwa kecerdasan kognitif memiliki korelasi positif prestasi kerja. 

    Dalam penelitiannya dinyatakan bahwa bukti IQ memberikan kontribusi yang cukup besar 

didalam pencapaian prestasi kerja.  Kesempurnaan prestasi kerja tidak hanya bersumber dari 

          kecerdasan intelektual (IQ) saja tetapi juga perlu diimbangi dengan kecerdasan emosional 

(EQ). Caruso (1999) menyatakan bahwa orang yang memiliki EQ yang baik tanpa ditunjang 

dengan IQ yang baik pula belum tentu dapat berhasil dalam pekerjaannya. Hal ini karena IQ 

          masih memegang peranan yang penting dalam kinerja seseorang, sehingga keberadaan IQ 

      tidak boleh dihilangkan  begitu saja. Pada  penelitian  ini kontribusi  kecerdasan intelektual 

         terhadap prestasi kerja adalah lebih besar dibandingkan dengan kontribusi kecerdasan 

           emosional.  Hal yang sama juga diungkapkan oleh Gordon (2004) bahwa perbaikan 

kemampuan  kognitif  adalah  cara  terbaik  untuk  meningkatkan  kinerja  para  pekerja.  Sifat 

pekerjaan yang bersifat administratif tampaknya lebih membutuhkan kecerdasan intelektual 

dibandingkan dengan kecerdasan emosional. 
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        Kontribusi besar dari kecerdasan intelektual akan memberikan implikasi praktis 

bahwa pada proses rekruitmen karyawan, pilihan lebih diutamakan pada sumberdaya dengan 

             IQ yang lebih tinggi.  Implikasi ini pernah disarankan oleh Moustafa dan Miller (2003) 

bahwa tes inteligensi merupakan alat yang tepat dalam melakukan seleksi terhadap karyawan. 

         Seorang karyawan yang  mendapatkan skor tes  IQ  yang tinggi pada saat seleksi ternyata 

menghasilkan kinerja yang lebih baik, terutama apabila dalam masa-masa tugasnya tersebut 

ia sering mendapatkan pengetahuan dan keterampilan baru dari pelatihan yang dilakukan. 

       Kecerdasan  intelektual merupakan komponen penting pada setiap individu untuk 

        meningkatkan keahlian, pengetahuan dan sikap individu. Kecerdasan intelektual lebih 

         diarahkan pada pemenuhan jangka pendek untuk tugas-tugas operasional. yang Output 

diharapkan dari kecerdasan intelektual adalah terciptanya sumber daya manusia yang terlatih 

    sehingga mampu  mengerjakan tugas  operasional jangka pendek  dengan  lebih  baik.  Bagi 

         karyawan dengan kecerdasan intelektual yang kurang akan membutuhkan waktu lebih 

         panjang dalam mengerjakan tugas operasional yang belum pernah diembannya. Demikian 

          pula karyawan dengan kecerdasan intelektual yang kurang akan relatif lebih sulit 

   menyelesaikan tugas operasional dengan lebih efektif karena tidak ada kemampuan tehnik 

dalam menyelesaikan pekerjaan.  

         Dalam memenuhi kebutuhan akan sumber daya manusia yang berkualitas, salah 

         satunya adalah melalui ketersediaan karyawan dengan kecerdasan intelektual yang cukup.  

         Kecerdasan intelektual  karyawan, bukan saja semata-mata untuk memenuhi kebutuhan 

organisasi melainkan juga untuk memenuhi kebutuhan karyawan yang merasakan arti penting 

         dari kecerdasan intelektual. Arti penting kecerdasan intelektual bagi karyawan yaitu 

disamping meningkatkan pengetahuan dan keterampilan, tetapi juga menjadi salah satu syarat 

yang harus dipenuhi dalam rangka meningkatkan jenjang kariernya. 

Dilihat dari sudut peningkatan pengetahuan dan keterampilan, kecerdasan intelektual 

          pada hakikatnya merupakan salah satu solusi yang dapat membantu karyawan dalam 

menyelesaikan permasalahan yang dihadapinya. Oleh karena itu apabila karyawan telah dapat 

memecahkan permasalahannya itu, maka diharapkan yang bersangkutan akan dapat mencapai 

prestasi kerja yang baik. Begitu pula dilihat dari sudut kepentingan karyawan dalam rangka 

mencapai jenjang karirnya, maka karyawan dengan kecerdasan intelektual yang lebih tinggi 

           akan memiliki kesiapan dan rasa percaya diri untuk memenuhi syarat kompetensi jabatan 
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 tersebut.  Dari  analisis  tersebut  menjadi  dasar  bahwa  adanya pengaruh  antara  kecerdasan 

intelektual dengan prestasi kerja karyawan. Namun demikian untuk memperoleh hasil yang 

         maksimal dari kecerdasan intelektual dalam meningkatkan prestasi kerja karyawan, maka 

perlu mengambil langkah yang efektif.  

Hasil analisis regresi membuktikan bahwa secara parsial terdapat pengaruh signifikan 

dari kecerdasan emosional terhadap prestasi kerja karyawan. Karyawan dengan prestasi kerja 

yang baik dapat dijelaskan karena didorong oleh kecerdasan emosional karyawan.  Hasil ini 

       sejalan  dengan penelitian yang  dilakukan  oleh  Agustian (2003),   Boyatzis  (1999) dan 

Chermiss (1998). Secara empiris komponen kecerdasan emosional terdiri atas kesadaran diri, 

         pengaturan diri, motivasi, empati dan keterampilan sosial. Seluruh komponen kecerdasan 

           emosional telah dinilai baik oleh responden terutama dari unsur kesadaran diri yang 

mencakup kebiasan untuk selalu introspeksi terhadap diri sendiri. Berdasarkan harga rata-rata 

          pada masing-masing indikator, persoalan pengaturan diri dan empati masih dinilai kurang 

      dibandingkan  dengan unsur lainnya, terutama kemampuan  untuk bersikap  tenang dalam 

situasi apapun dan kemampuan membaca situasi sosial orang lain. 

         Hasil paparan secara deskriptif tampak bahwa kecerdasan emosional yang dimiliki 

          karyawan cenderung dinilai cukup baik. Akan tetapi secara khusus di masing-masing 

        indikator kecerdasan emosional memiliki beberapa kelemahan yang seharusnya bisa 

dilakukan perbaikan di waktu mendatang. Peta kelemahan penelitian diulas berbasis proporsi 

           jawaban cukup setuju (ragu-ragu) terbesar pada salah satu item dalam indikator. Pada 

        kecerdasan emosional kelemahan-kelemahan tersebut antara lain : karyawan kurang 

memahami tingkat emosi, kelebihan dan kekurangan yang dimiliki; bisa bersikap tenang pada 

           situasi tertentu saja; kurang  suka untuk mencoba hal yang baru; kurang mampu untuk 

memotivasi dan memberikan dorongan untuk maju; kurang mampu membaca situasi sosial 

orang lain; dan tidak mudah beradaptasi dengan orang lain . Evaluasi kecerdasan emosional 

         bisa dilakukan dengan melakukan perbandingan terhadap karyawan lain.  Perbaikan 

kecerdasan emosional dengan cara meniru karyawan lain dengan kecerdasan emosional yang 

lebih tinggi akan mendorong terbentuknya prestasi kerja yang lebih baik. 

Rutinitas kerja mempunyai berbagai masalah dan tantangan yang harus dihadapi oleh 

karyawan, misalnya persaingan yang ketat, tuntutan tugas, suasana kerja yang tidak nyaman 

       dan  masalah hubungan dengan orang  lain. Masalah-masalah tersebut  dalam dunia kerja 
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         bukanlah suatu hal yang hanya membutuhkan kemampuan intelektualnya, tetapi dalam 

        menyelesaikan masalah tersebut kemampuan emosi atau kecerdasan emosional juga 

         diperlukan. Bila sesorang dapat menyelesaikan masalah-masalah di dunia kerja yang 

           berkaitan dengan emosinya maka dia akan menghasilkan kerja yang lebih baik. Hasil 

          penelitian ini mempunyai kemiripan dengan apa yang diteliti oleh Agustian (2003).  

Kecerdasan emosional yang baik akan membuat seorang karyawan menampilkan kinerja dan 

hasil kerja yang lebih baik. Secara khusus pada lingkup pekerjaan di perguruan tinggi juga 

         membutuhkan karyawan dengan yang tinggi karena dalam lingkungan organisasi, EQ 

           berinteraksi dengan banyak orang baik di dalam maupun di lingkungan kerja berperan 

           penting dalam membentuk moral dan disiplin para pekerja. Prestasi kerja karyawan tidak 

          hanya dilihat oleh faktor intelektualnya saja tetapi juga  ditentukan oleh faktor emosinya. 

          Seseorang yang dapat mengontrol emosinya dengan baik maka akan dapat menghasilkan 

          prestasi kerja yang baik pula. Meyer (2004) mengutarakan bahwa kecerdasan emosi 

merupakan faktor yang sama pentingnya dengan kombinasi kemampuan teknis dan analisis 

untuk menghasilkan prestasi kerja yang optimal. Salah satu aspek dalam kecerdasan emosi 

adalah motivasi. Memotivasi diri sendiri merupakan landasan keberhasilan dan terwujudnya 

             kinerja yang tinggi di segala bidang.  Arti penting  dari kecerdasan emosional juga 

 mengungkapkan bahwa walaupun sesorang karyawan tersebut memiliki prestasi kerja yang 

            baik tapi apabila dia memiliki sifat yang tertutup dan tidak berinteraksi dengan oranglain 

secara baik maka kinerjanya tidak akan dapat berkembang. 

         Salah satu faktor yang mempengaruhi prestasi kerja seseorang adalah dengan 

kecerdasan emosional sebagai pengimbang dari kecerdasan intelektual. Kedua kecerdasan ini 

jika dikelola dengan baik, akan membantu organisasi untuk mencapai tujuan yaitu pelayanan 

   prima  bagi   di universitas  yaitu  mahasiswa dan  dosen.  Kecerdasan  emosional customer  

digunakan sebagai salah satu cara untuk memotivasi dan meningkatkan prestasi kerja yang 

diinginkan.  

      Dalam suatu organisasi kecerdasan emosional yang  dimiliki karyawan  diharapkan 

mampu menjadikan setiap pekerjaan akan efektif dan efisien.  Kecerdasan emosional yang 

  tinggi bagi karyawan akan dapat membantu dirinya saat bekerja menjadi lebih tenang dan 

       mengkonsentrasikan seluruh pikirannya untuk menyelesaikan pekerjaan yang menjadi 

          tanggung jawabnya. Bila hal demikian dapat terealisasi, maka organisasi akan dapat 
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    mencapai tujuannya. Adanya pengaruh antara kecerdasan emosional dengan prestasi kerja, 

         setiap karyawan harus mewaspadai apabila terjadi pada keadaan yang sebalikn   ya.

Kecerdasan emosional yang tidak memadai akan dapat menghambat prestasi kerja.  

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Hasil analisis serta pembahasan dan keterkaitannya dengan tujuan penelitian, maka 

diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

           Kesimpulan dari hasil analisis deskriptif, antara lain : kecerdasan intelektual telah dinilai 

            tinggi pada sisi pemahaman verbal, akan tetapi masih dinilai kurang apabila ditinjau dari 

           penalaran induktif dan daya ingat kecerdasan emosional telah dinilai baik pada sisi ; 

           kesadaran diri, motivasi dan keterampilan sosial, akan tetapi masih dinilai kurang apabila 

            ditinjau dari kesadaran diri dan empati prestasi kerja karyawan dinilai baik pada sisi ; 

kuantitas dan komitmen kerja, akan tetapi masih dinilai kurang apabila ditinjau dari kualitas 

kerja, ketepatan waktu dan kreatifitas. 

       1. Kecerdasan intelektual dan kecerdasan emosional secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap prestasi kerja karyawan Universitas Kanjuruhan Malang  . 

       2. Kecerdasan intelektual dan kecerdasan emosional secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap prestasi kerja karyawan Universitas Kanjuruhan Malang. Seluruh 

         variabel bebas memiliki pengaruh dengan arah positif dan kontribusi terbesar 

bersumber dari kecerdasan intelektual 

3. Responden adalah lulusan sarjana karena faktanya karyawan administrasi Universitas 

Kanjuruhan Malang  berijasah strata satu ( S-1 ) sehingga pengujian terbukti ( teruji ). 

         Hasil-hasil analisis pada model regresi serta paparan analisis dekriptif yang 

        dihubungkan dengan pengujian hipotesis, akan diberikan beberapa saran-saran sebagai 

berikut : 

   1. Pihak  Universitas Kanjuruhan  Malang diharapkan  lebih meningkatkan  kecerdasan 

intelektual dan emosional dengan memberikan kesempatan pada karyawan untuk bisa 

         menempuh jenjang pendidikan formal yang lebih tinggi dan mengikuti pendidikan 

non formal pada berbagai pelatihan yang sesuai dengan kebutuhan universitas. 
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        2. Peningkatan prestasi kerja bagi setiap karyawan dapat ditingkatkan melalui 

keikutsertaan dalam pelatihan-pelatihan yang terselenggara baik secara rutin maupun 

tidak rutin sesuai dengan bidang kerja.  

3. Proses penilaian prestasi kerja karyawan sebaiknya dilakukan secara terbuka tentang 

          tujuan  dan kegunaannya serta disebutkan secara eksplisit agar pihak yang 

berpartisipasi dapat mendukung proses pelaksanaan penilaian. 

        4. Bagi peneliti berikutnya disarankan agar mengembangkan penelitian ini dengan 

   melibatkan variabel dan indikator yang belum tercakup dalam penelitian ini seperti 

 gaya kepemimpinan, kompetensi karyawan, kepuasan karyawan, kemampuan kerja, 

         komitmen organisasi, budaya kerja, motivasi kerja dan lingkungan kerja sehingga 

akan dapat menghasilkan temuan baru yang lebih komprehensif. 
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